ITALIA

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO

ENTE

1) Ente proponente il progeﬁo(*)

Comune di San Marzano di San Giuseppe (Capofila)
Comune di Erchie (Ente Co-progettante)

Comune di Torre Santa Susanna (Ente Co-progettante)
Comune di Statte {Ente Co-progettante)

Comune di Sava (Ente Co-progettante)

Comune di Oria (Ente Co-progettante)

Comune di Mesagne {Ente Co-progettante)

CARATTERISTICHE PROGETTO
4) Titolo del pmge:fm(*j

Sapere e Sapori

5) Settore ed area di intervento del progetto con relativa codifica (vedi allegato 1)

E- Educazione e Promozione culturale / Educazione e Promozione culturale e dello sport
16 - Educaziene e promozione del turismo sostenibile e sociale

6) Durata del progerto’™

8 mesi

9 mesi

10 mest

11 mesi

12 mesi

8) Obiettivi del progetio””



Obiettivo generale:

Valorizzazione i tesari enogastronomici, storici, artistici e popolari dei Comuni
coprogettanti, con particolare riferimento all’esperienza viva e condivisa di alcune
tradizione ed usanze dei nostri territori. Valorizzare la possibilita di incontro tra i volontari
della stesso progetto con incontri periodici can tutti i volontari delle diverse sedi.

Obiettivi specifici:

- Ricerca degli aspetti comuni legati alle tradizioni, alle feste ed alle credenze

popaolari

- Realizzazione di una guida del turista divisa per sezioni tematiche

- Collaborazicne e realizzazione di quattro giornate istituzionalizzate
- Realizzazione dei “giochi senza frontiere” intercomunal
- Realizzazione di brochures, pagina facebook degli eventi e manifestazioni, anche

intercomunali
- Formulare, creare, distribuire e raccog

ie | questionari durante le feste e gli eventi

- Sperimentare la condivisione di attivita ludico/ricreative come momenti aggregativi
e di crescita personale

Criticita

Obiettivo

Indicatori Ex Ante

indicatori Ex Post

Assenza di una
Guida turistica

realizzazione di una
guida del turista

Nessuna guida
completa divisa per

Realizzazione diuna
guida turistica

completa divisa per sezioni percorsi tematici campleta divisa per
tematiche percorsi tematici

Nessuna raccolta di

ricette tipiche

Nessuna raccolta di

“miti e leggende”
Assenza di Formulare, creare, Mai realizzati Raccolta ed analisi
riferimenti distribuire e dei dati con
“intercomunali” raccoglie i condivisione dei
delle tradizioni questionari durante risuftati

locali che si
realizzano nei nostri
Comuni

le feste e gli eventi

Mancanza di una
rete che garantisca
pubblicita e
promozione delle
attivita e delle
manifestazioni
legate alle storie ed
alle tradizioni

Realizzazione di
brochures, pagina
facebook degli
eventie
manifestazioni,
anche intercomuali

Nessuna rete
presente

Creazione di almeno
una pagina
facebook e
brochures

Mancanza di eventi
intercomunali

realizzazione dei
“giochi senza
frontiere”
intercomunali

Nessun evento
organizzato

Almeno un evento
estivo dedicato ai
volontari

Nessun evento
organizzato

Almeno un evento
estivo realizzato dai
volontari

Valorizzazione delle
giornate
istituzionalizzate

Collaborazione e
realizzazione di

guattro giornate
istituzionalizzate

Diverse giornate
realizzate solo a
fivello locale

Realizzare la “prima
edizione
intercomunale”

Collaborare nella
realizzazione di
giornate
istituzionalizzate




ATTIVITA D IMPIEGO DEGLI OPERATORI VOLONTARI

9.3) Ruolo ed ativitd previste per gli operaiori volontari nell’ambito del progetto™

Essendo i volontari di supporto alle attivita del progetto, di seguito sono specificate solo
quelle in cui vi & la loro effettiva presenza e partecipazione, restando le altre attivita di
esclusiva competenza degli Enti di realizzazione del progetto, attraverso i propri dipendenti
e/o collaboratori.

Azione 3.1 — Azione 3.4 — Azione 3.7

I volontari saranno impegnati nel ricercare, per la propria sede di attuazione tutte le notizie
attinenti alle feste patronali del posto, sui Santi venerati, sui tempi e le modalita di
realizzazione delle manifestazioni, sull’enogastronomia del posto e sui prodotti tipici ed
eventualmente su piatti particolari che si preparano sola in determinate manifestazioni, sui
sitt di interesse storico, artistico e religioso, e sulle eventuali “leggende e miti” del luogo.
Sono azioni che si compiono in ogni sede, ciascuna sede per proprio conto, con la
supervisione dell’Ufficio Commercio e/o Turismo dell’Ente.

Azione 3.2 — Azione 3.5 — Azione 3.8

| volontari compileranno delle schede sui tre aspetti della guida, al fine di uniformare le
notizie e permetterne la condivisione. Le schede compilate saranno trasmesse all’Ente
capofila, che provvedera a trasmetterle alle diverse sedi di attuazione. In ogni sede i
volontari avranno la possibilita di analizzare i dati raccolti negli altri Comuni, e potranno
valutare gli aspetti comuni in riferimento al proprio cantesto.

Azione 3.3 — Azione 3.6 — Azione 3.9

} volontari coadiuveranno alla stesura della guida turistica, divisa nelie tre sezioni “La Via
Aurea”, La Via dei Sapori”, “la Via del Sapere”, mettendo in evidenza per le prime sezioni le
caratteristiche carnuni alle tradizioni e festivita. In questa fase sanno previste almeno 3
giornate di incontro di tutti volontari, anche al fine di condividere le esperienze.

Azione 4.1 — | volontari si occuperanno di questa fase a partire dal 4° mese, analizzando le
schede gia realizzate dagli Enti durante H primo mese di progetto, adattandole e
modificandole ove necessario, al fine di una rilevazione pil aceurata e rispondente alle
necessita del progetto.

Azione 4.2 —| volontari coadiuveranno gli uffici per il contatto con le associazioni, i comitati
e gli enti promotori ed organizzatori di feste patronali, eventi e manifestazioni, al fine di
organizzare e distribuire le schede di rilevazione durante gli eventi. Durante gli eventi
organizzati direttamente dall’Ente potranno essere impiegati anche in prima persona per la
distribuzione dei questionari ai turisti. Si occuperanno di raccogliere tutte le schede presso
le associazioni, comitati ed enti promotori.

Azione 5.1 — A partire dal 5° mese, i volontari si occuperanno di aggiornare la pagina
facebook, con tutte le notizie, fe curiosita, le date e le informazioni utili degli event,
aggiornando la pagina. Saranno creati 7 account, uno per sede, che i volontari potranno
usare per accedere alla pagina,

Azione 5.2 — In questa fase i volontari realizzeranno delle brochures relative alle
manifestazioni che si svolgono nell’ente in cui ha sede la sede di realizzazione del progetta.
Si occuperanno dei contatti per la distruzioni delle brochures.
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Azione 6.0 — In questa fase i volontari saranno sola i protagonisti dei giochi. Ogni sede di
realizzazione avra una squadra composta dai volontari della sede che partecipera all’'evento
predisposto esclusivamente per loro.

Azione 6.1 — In questa fase tutti i volontari si incontreranno almeno 2 volte, al fine di
definire e programmare la settimana estiva in cui si svolgera 'evento. Definiranno le regole
generali, i punteggi da attribuire, i criteri di partecipazione delle squadre {es. limiti di eta,
composizione mista delle squadre, ecc),  tempi di iscrizione, ecc.

Azione 6.2 — | volontari saranne impegnati nella creazione ed organizzazione dei giochi. In
ciascuna sede di attuazione i volontari si occuperannao della preparazione di 2 giochi diversi.
Si avranno cosi a disposizione 14 giochi diversi da realizzare durante I'evento. | volontari
stabiliranno tempi e modalita per ciascun gioco ed eventuali regole aggiuntive dei giochi.

Azione 6.3 — Attraverso la realizzazione di manifesti, pubbiicita sui social media e di
volantini, i volontari pubblicizzeranno I'evento, avendo cura di distribuire anche il materiale
per Viscrizione delle squadre e V'eventuale documentazione necessaria per i partecipanti.

Azione 6.4 — Durante |a realizzazione dell’'evento i volontari saranno impegni
nell’accoglienza, nella presentazione delle serate, nella descrizione dei giochi alle squadre,
nel supporto logistico, nef supporto alt’arbitraggio durante lo svolgimento dei giochi

Azione 7.1.1 — Azicne 7.2.1 - Azione 7.3.1 - Azione 7.4.1 — | volontari si occuperanno della
predisposizione e pubblicizzazione dell’evento, collaborando con gli Enti coprogettanti, al
fine di promucvere azioni comuni, con |a realizzazione dell’evento in orari comuni,
valutando la possibilita di realizzazione di uno streaming dell’evento o in alternativa la
preduzione di video.

Azione 7.1.2 — Azione 7.2.2 - Azione 7.3.2 - Azione 7.4.2 — | volontari coadiuveranno le fasi
per la realizzazione degli eventt “intercomunali”.

(*}

30

10) Numero degli operatori volontari da impiegare nel progetto

11) Numero posti con vitto e alloggio

30

12) Numero posti senza vitto e alloggio

13) Numero posti con solo vitto
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14) Numero ore di servizio settimanali degli operatori volontari, oppure, in alternativa, monte ore
#*

annuo - 1145 ore
monte
are

15) Giorni di servizio settimanali degli operatori volontari (minimo 5, massimo 6 )(*)

16) Eventuali particolari obblighi degli operatori volontari durante il periodo di servizio:

A tutti | volontari viene richiesta disponibilita relativamente alla partecipazione alle

riunioni di organizzazione del servizio oltre che delle attivita, cosi come anche ai

carsi di formazione ed agli incontri di supervisione condotti dagli esperti preposti; in
PARTICOLARE & richiesta |a disponibilitd a partecipare ai corsi di formazione Generale e
Specifica che si terranno nel Palazzo della Cultura del Comune di San Marzano di San
Giuseppe.

E richiesta la disponibilita a prestare servizio durante i normali orari di apertura degli
sportelli comunali, comprese le ore di rientro pomeridiano.

E richiesta la disponibilita agli incontri “intercomunali”, trasferte e missioni per la
partecipazione alle attivitd con tutti i volontari delle varie sedi di realizzazione, impegno nei
giorni festivi in occasione delle manifestazioni organizzate dall’Ente.

E richiesta flessibilita oraria, se necessaria, per la realizzazione di particolari attivita

mirate al raggiungimento degli obiettivi progettuali oltre che per eventuali

spostamenti presso altre sedi per partecipare a visite e/o incontri previsti dal

criterio aggiuntivo (favorire la partecipazione dei volontari alle iniziative di SC organizzate o
promosse dalla Regione Puglia) e la disponibilita ad accompagnare, eventualmente, in
attivita esterne, quali gite organizzate fuori citta, che rivestono carattere di straordinarieta e
che avvengano oltre il tempo normalmente dedicato al progetto.

Per la gestione degli spostamenti si fa riferimento alle norme previste dalla circolare UNSC
del 30/09/2004 “Disciplina dei rapporti tra enti e volontari del servizia civile nazionale”.




19) Criteri e modalita di selezione degli operatori volontari non verificati in sede di
acereditamento( *)

Modelli Condivisi dagli Enti Coprogettanti — Cfr. Mod. $/REC/SEL ed Allegato 1 allegati al
presente progetto — (gia proposto con i progetti sperimentali anno 2018)

20) Ricorso a sistemi di selezione verificati in sede di accreditamento o acquisiti da altri
enti (¥)

No

23) Eventuali requisiti richiesti ai canditati per la partecipazione al progetto oltre quelli
richiesti dal decreto legislativo, n. 40 del 6 marzo 2017:

Con riferimento aj requisiti richiesti aj candidati per la partecipazione al progetto
occorre fare la necessaria distinzione secendo la quale sano richiesti i seguenti
requisiti:

N° 7 posti seno riservati ai valontari con diploma di scuola secondaria di primo

grado e per questi non sara applicata |la valutazione dej titoli di studio e

professionali. (N. 1 posto per ciascun Ente in coprogettazione)

N° 23 posti rimanent, & richiesto il diploma di scuola media superiore, oltre che buone
capacita di utilizzo del computer.

Per tutti i candidati sono richiesti inoltre buona capacita nei rapporti interpersonali ed un
particolare interesse per le tematiche oggetto della proposta progettuale al fine di
garantire un alto grado di motivazione nello svolgimento delle attivita previste ed evitando
cosi mancanza di entusiasmo e possibili delusioni rispetto alle aspettative; condizioni
queste ultime che risulterebbero essere dannose per i volontari oltre che per i fruitori del
progetto stesso.

CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI

27)  Eventuali crediti formativi riconosciuti:

No

28) Eventuali tirocini riconosciuti:

NO




29) Attestazione delle competenze acquisite in relazione alle attiviia svolte durante
Vespletamento del servizio utili ai fini del curriculum vitae:

Attestato Specifico ente proponente

Durante l'espletamento del servizio, i volontari che parteciperanno alla realizzazione di
questo progetto acqguisiranno le seguenti competenze utili alla propria crescita
professionale:

competenze tecniche (specifiche dell’esperienza vissuta nel progetto, acquisite in
particolare attraverso 1l learning by doing accanto agli Olp e al personale
professionale): elaborazlene di materiale grafico promozionale, accoglienza,
assistenza e arientamento ai cittadini, capacita di ascolto, capacita di lavorare in
gruppo, organizzazione di incontri con enti, nozioni di informatica e di pubblica
amministrazione;

competenze cognitive {funzionali ad una maggiore efficienza lavorativa e
organizzativa): capacita di analisi, ampliamento delle canoscenze, capacita
decisionale e di iniziativa nella soluzione dei problemi {problem solving);
competenze saciali e di sviluppo (utili alla promozione dell'organizzazione che
realizza il progetto ma anche di se stessi): capacita nella ricerca di relazioni
sinergiche e propositive, creazione di reti di rapporti all’esterno, lavoro all’interno
di un gruppo, capacita di mirare e mantenere gli obiettivi con una buona dose di
creativita;

competenze dinamiche {importanti per muoversi verso il miglioramento e
I'accrescimento della propria professionalita): competitivita come forza di stimolo
al saper fare di pill e meglio, gestione e valorizzazione del tempo di lavoro,
ottimizzazione delle proprie risorse,




41) Contenuti della formazione (*)

La formazione specifica prevede i seguenti moduli, alcuni di carattere maggiormente
generale ed altri focalizzati sulle varie tipologie di utenza e di attivita che i volontari
andranno a svolgere. Caerentemente alla struttura del progetto “di rete”, la

formazione specifica viene erogata uniformemente a tutti i volontari coinvolti, senza
diversificarfa in base alla tipologia prevalente di utenza con cui andranno ad operare.
Questo, al fine di consentire ai volontari una panoramica quanto pil vasta e completa
dell’area dei servizi sociali. Diversificare la formazione sulla scorta dell’'utenza di
destinazione avrebhe limitato le conoscenze del valontario, mentre nell’'ottica di rendere la
formazione un accrescimento di conoscenze ed in particolare, nel caso della specifica, |a
possibilita di “toccare con mano” |a realta di servizio, sembra corretto dare una panoramica
il pitt ampia ed articolata possibile delte tipologie di attivita e mansioni che si andranno a
svolgere.. Dall’altro lato va precisato che |a formazione presso le sedi, o on-site, permette
di mettere a fuoco ancor pil accuratamente le esigenze del servizio e gli aspetti correlati,
facilitando ulteriormente il volontario nell’inserimento.

MODUL CONTENUTO FORMATORE N® ORE
Elementi di ¢ Hardware/Software/information Cavallo 20
informatica Technology Damiano

¢ Component] di base di un
personal computer

¢ Dispositivi di input

¢ Dispositivi di output

¢ Memoria di massa / Memoria veloce
¢ Prestazioni dei computer

¢ Tipi di software

& Sistema Operativo

s Software applicativo

» Sviluppo del software

® | 3 rete teiefonica e | computer
¢ Posta elettronica

¢ Internet

* Gestione delle Pagine Facebook
* Software per pubblicazioni di

brachures
Marketing - Definizione degli efementi base del | Massaro Pletro | 30
Territoriale e marketing territoriale
Turismo - Analisi relazionale e strategica del
sistema territoriale locale — swot
analysis
- Formulazione delle strategie di
sviluppo
- Il Benchmarking apllicato agli Enti
pubblici —analisi di casi pratici nei
Comuni




- Patrimonio culturale e Turismo
esperienziale

- Idee e strategie per il patenziamento
delfofferta turistica® {in
collaborazione con la Dott.ssa
Margherita Marisa)

Tradizioni - Le tradizioni popolari Margherita 25
Popolari e Storia |- La storia del territorio Marisa
Locale - Valarizzazione delle tradizioni e

turismo territoriale
- ldee e strategie per il potenziamento
deilofferta turistica®

. . &
(in collaborazione con il Dott. _ 5 ore
Massaro Pietro} fnco-
presenz
d

42) Durata(*)

97 ore — comprese n. 12 ore per il Corso di Primo Soccorso.

San Marzano di San Giuseppe, 16/01/2019

1l Responsabile legale dell’ente
On. Dott. Giuseppe Tarantino



MISURE AGGIUNTIVE

X PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA

Numero posti previsti per giovani con minori opportunita: 7 (unc per Ente co-progettante)

Categoria di minare opportunita: Bassa Scolarita

Attlvitd degli operatori volontarl con mineri opportunita: Essendo le riserve rivoite ai sali giovani con bassa
scolarita, cosi come sperimentato nel corso degli anni, nen vi & la necessita di iniziative o misure a sostegno,
demandando all'OLP il compito dell'integrazione degli stessi all’interno del gruppo. Nel corso dei progetti scorsi
tale metodo & risultato efficace.

0 SVOLGIMENTO DI UN PERIODO Df TUTORAGGIOQ

Durata del periodo di tutoraggio
Modalita e articolazione oraria

Attivita di tutoraggio

G SVOLGIMENTO DI UN PERIODO IN UN PAESE UE O IN UN TERRITORIO TRANSFRONTALIERO

Paese U.E.

Durata del periodo di svolgimento del servizio nel Paese U.E. o articolazicne oraria del servizio per i progetti in
territorio transfrontaliero

Attivita degli operatori volontari nel Paese U.E,

Modalita di fruizione del vitto e dell’alloggio nel Paese U.E. o0 modalita di fruizione del vitto e dell’erogazione delle
spese di viaggio giornaliero per i progetti in territario transfrontaliero
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